
Публичная оферта 
На заключение договора возмездного оказания услуг 

 
г. Москва, в редакции от 15.01.2026 г. 
 
Настоящая публичная оферта (далее — «Оферта») является официальным 
предложением Исполнителя индивидуального предпринимателя Шавнева Евгения 
Владимировича, заключить с любым физическим или юридическим лицом (далее — 
«Заказчик»), принявшим условия данной Оферты, договор об оказании услуг на 
условиях, изложенных ниже. 
Настоящая Оферта считается акцептованной Заказчиком в момент нажатия кнопки 
«старт/start» в Telegram-боте Исполнителя. 
Telegram-бот: https://t.me/predixpro_bot  
 

1. Предмет Оферты 
1.1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику аналитический отчёт по 
киберспортивной дисциплине CS2 (далее — «Отчёт») в электронном виде через 
Telegram-бота.​
1.2. Отчёт формируется на основе открытых статистических источников и 
представляет собой информационно-аналитическое заключение, не имеющее 
характера прогноза, рекомендации или гарантии. 
1.3. Услуга считается оказанной с момента предоставления возможности Заказчику 
скачать Отчёт Заказчику в Telegram-боте. 
 

2. Порядок оплаты и оказания услуги 
2.1. Оплата услуги производится Заказчиком в полном объёме до начала оказания 
услуги (полная предоплата). 
2.2. После получения оплаты Исполнитель обязуется предоставить Отчёт в течение 
24 (двадцати четырёх) часов. Отчет предоставляется в виде файла в формате PDF 
(или ином формате, доступном для скачивания и ознакомления). 
2.3. Факт оплаты подтверждается чеком, выдаваемым платёжной системой, или 
иным документом, подтверждающим перевод денежных средств на счёт 
Исполнителя. 
 

3. Ограничение ответственности Исполнителя 
3.1. Отчёт носит исключительно информационный характер и не является 
финансовой, инвестиционной, игровой или иной рекомендацией.​
3.2. Исполнитель не даёт никаких гарантий относительно точности, полноты, 
актуальности или применимости содержащейся в Отчёте информации.​
3.3. В Отчёте может содержаться информация, в том числе оценка вероятности 
наступления тех или иных событий (например, исходов матчей, статистических 
показателей команд или игроков). Такие данные носят исключительно 
предположительный и аналитический характер, основаны на обработке открытых 
источников и не являются гарантией наступления указанных событий. 
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Релевантность, достоверность и применимость подобных оценок Заказчик 
оценивает самостоятельно и использует на свой собственный риск. 
3.4. Исполнитель не несёт ответственности за возможные убытки, ущерб, 
упущенную выгоду, прямые или косвенные потери, возникшие у Заказчика в 
результате использования Отчёта, в том числе при участии в азартных играх, 
ставках, пари или иных формах гемблинга. 
3.5. Заказчик использует Отчёт исключительно на свой риск и самостоятельно несёт 
все последствия такого использования. 
3.6. Исполнитель не пропагандирует и не поощряет участие в азартных играх, 
ставках или иных формах гемблинга. Отчёт не предназначен для использования в 
целях размещения ставок или получения прибыли от азартных игр. 
3.7. Информация в Отчёте формируется на основе открытых статистических 
источников, доступных в сети интернет, и может содержать неточности, устаревшие 
данные или ошибки, не зависящие от Исполнителя. 
 

4. Права и обязанности сторон 
4.1. Обязанности Исполнителя: 
4.1.1. Оказать услугу в срок, указанный в п. 2.2 настоящей Оферты; 
4.1.2. Обеспечить конфиденциальность персональных данных Заказчика в рамках 
действующего законодательства; 
4.1.3. Предоставить Отчёт в электронном виде через Telegram-бота. 
4.2. Права Исполнителя: 
4.2.1. Отказаться от оказания услуги в случае нарушения Заказчиком условий 
настоящей Оферты; 
4.2.2. Взыскать неустойку в размере 500 000 (пятисот тысяч) рублей, если Заказчик 
без согласия Исполнителя распространит Отчёт в сети интернет, в том числе через 
социальные сети, мессенджеры, форумы, сайты и иные публичные каналы. Любые 
действия по распространению Отчёта, производимые с аккаунта Заказчика 
презюмируются его действиями, пока не доказано иное; 
4.2.3. Изменять условия настоящей Оферты в одностороннем порядке с 
обязательным размещением новой редакции в Telegram-боте. 
4.3. Обязанности Заказчика: 
4.3.1. Оплатить услугу в полном объёме до её оказания; 
4.3.2. Использовать Отчёт исключительно в личных целях и не распространять его 
без письменного согласия Исполнителя; 
4.3.3.​Не использовать Отчёт в целях, противоречащих законодательству РФ. 
4.4. Права Заказчика: 
4.4.1. Получить Отчёт в установленный срок; 
4.4.2. Требовать возврат средств в случаях, предусмотренных разделом 5 настоящей 
Оферты. 
 

5. Порядок возврата денежных средств 
5.1. В связи с тем, что услуга по предоставлению Отчёта считается исполненной в 
момент предоставления Заказчику возможности с ним ознакомиться, возврат 
денежных средств возможен только в следующих случаях: 



5.1.1. Услуга не была оказана в течение 24 часов с момента оплаты; 
5.1.2. Услуга была оказана с существенным нарушением качества (например, Отчёт 
не был предоставлен, либо предоставлен пустой/не соответствующий заявленному 
описанию); 
5.1.3. Выполнены условия, указанные в п. 5.7 настоящей Оферты. 
5.2. Для инициации возврата Заказчик обязан направить Исполнителю письменное 
заявление на электронную почту, указанную в разделе 7 настоящей Оферты.​
5.3. Заявление должно содержать: 
5.3.1. Собственноручную подпись Заказчика (в случае физического лица); 
5.3.2. Реквизиты банковского счёта, с которого был произведён платёж; 
5.3.3. Дату и сумму оплаты; 
5.3.4. Причину запроса на возврат. 
5.4. Денежные средства подлежат возврату только на тот счёт, с которого был 
произведён платёж. 
5.5. При наличии оснований, указанных в п. 5.1, Исполнитель обязуется вернуть 
денежные средства в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения заявления.​
5.6. Возврат не производится, если Отчёт был получен Заказчиком, даже если он не 
соответствует его ожиданиям, но соответствует описанию услуги. 
5.7. В случае если в Отчёте содержится оценка вероятности наступления 
конкретного события, выраженная в числовом значении 70% и выше, и такое 
событие фактически не наступило, Заказчик вправе потребовать частичный возврат 
денежных средств в размере 50% (пятидесяти процентов) от стоимости оказанной 
услуги. 
5.8. Для реализации права, указанного в п. 5.7, Заказчик обязан направить 
Исполнителю заявление на электронную почту, указанную в разделе 7 настоящей 
Оферты, с обязательным указанием: 
5.8.1. точной формулировки события, указанного в Отчёте; 
5.8.2. значения вероятности, приведённого в Отчёте; 
5.8.3. подтверждения факта ненаступления события (например, ссылка на 
официальный результат матча или иной общедоступный источник); 
5.8.4. реквизитов счёта, с которого был произведён платёж. 
5.9. Исполнитель рассматривает заявление в течение 5 (пяти) рабочих дней и, при 
подтверждении обоснованности требования, возвращает 50% стоимости услуги на 
исходный счёт Заказчика в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения 
заявления. 
5.10. Настоящее условие применяется только к событиям, по которым в Отчёте 
прямо указана вероятность в формате числового значения (например, «70%», «85%» 
и т.п.). Общие формулировки («высокая вероятность», «наиболее вероятный исход» 
и аналогичные) не подпадают под действие настоящего пункта. 
 

6. Заключительные положения 
6.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента её публикации и действует до 
момента её отмены или замены новой редакцией. 
6.2. Акцептом настоящей Оферты (принятием условий) считается факт оплаты 
услуги Заказчиком.​



6.3. Все споры и разногласия, возникающие в связи с исполнением настоящей 
Оферты, разрешаются путём переговоров. 
6.4. В случае нерезультативности переговоров споры разрешаются в претензионном 
порядке. Срок рассмотрения претензии составляет 10 календарных дней с момента 
ее направления. 
6.4.1. Претензии и иная корреспонденция направляется Сторонами по известным им 
адресам электронной почты или в мессенджере Telegram.  
6.5. В случае недостижения соглашения спор подлежит рассмотрению в суде по 
месту нахождения Исполнителя в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 
6.6. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в текст Оферты без 
предварительного уведомления Заказчиков. Новая редакция Оферты вступает в силу 
с момента её размещения в Telegram-боте. 
6.7. Недействительность какого-либо положения Оферты не влечёт 
недействительности остальных её частей. 
 

7. Реквизиты Исполнителя 
ИП Шавнев Евгений Владимирович 
ИНН: 420522931566 
ОГРНИП: 325774600378912 
Р/с: 40802810520000665895 
Банк: ООО "Банк Точка" 
БИК: 044525104 
К/с: 30101810745374525104 
E-mail: contact@predixpro.ru  
 

mailto:contact@predixpro.ru

